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Doginvaoice |
Doganswer w 10
scenkach

DziesieC scenek z zycia firmy: co robig Doglnvoice i
DogAnswer, dla kogo i jakie powiadomienie
dostajesz.

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

Zaptacili Ci za fakture

Nowa faktura kosztowa w KSeF

Termin ptatnosci i jedna paczka przelewow
Klient placi pe terminie

Faktura z maila alke ze zdjecia

Miesiac zamkniety jednym mailem

Telefon na budowie

Za kierownica: termin w kalendarzu
Pytanie o cene

Telefon po gedzinach
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Deglnveice

Doginvoice

Doglnvoice monitoruje Twoje faktury i mowi Ci mailem, co sie z nimi
dzieje.

Faktury wpadajg same z KSeF, a pofgczony bank pokazuje, kto Ci
zaptacit. Razem daje to petny obieg: przychdd, koszt, termin i zaptata.

Maile, ktore witgczasz w Ustawieniach: nowe faktury z KSeF, potwierdzenie przyjecia dokumentu,
terminy ptatnosci, raport co tydzien, a z bankiem takze ,Zaptacili Ci za fakture”.

doginvelce.com



KZEF + EAHE =

FR2ZYCHAD

FW 1z/11/c0z8

FIFMA FREZYRERD

= 880.00 ZE ERUTTO
NFEACOHA -

DOGIMVOICE

ZHFEARCILI CI ZA
FAKTURKE

FIFMA FREZYRERD
= a80.00 k.-

Fi'o1z2/11

FEEHY OEIEG CFRZYKERD

Scenka: faktura z KSeF lezy na biurku, pies przynosi przelew z banku, faktura robi sie zielona i

przychodzi mail ,Zaptacili Ci za fakturg"” (przyktad).

01 / Doglnvoice

Zaptacili Ci za fakture

Dla kege

Dla witasciciela firmy, ktéry sam pilnuje swoich faktur i chce wiedziec,
kto juz zaptacit.

Co sie dzieje

Twoja faktura sama trafia z KSeF do Doglnvoice. Potgczony bank 3
razy dziennie moéwi aplikacji, ktore faktury sg optacone, a ta sama je
oznacza.

Jakie powiademienie i kiedy

Mail ,,Zapfacili Ci za fakture”, gdy przelew od klienta trafi do swojej
faktury. Potgczenie z bankiem dziata od planu Professional.

[ Doglnvoice teraz

Zaptacili Ci za fakture
Firma Przyktad zaptacita 3 690,00 zt za fakture FV 12/11/2026.

Po co
Bank méwi o przelewie, a program do faktur o wystawieniu. Tu
dostajesz najlepszy moment: kto$ zaptacit za Twojg fakture.
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Scenka: faktura od dostawcy przylatuje z KSeF z terminem pfatnosci 19.11, a Ty dostajesz maila o nowej
fakturze kosztowej (przyktad).

02 / Doglnvoice

Nowa faktura kosztowa w KSeF

Dla kege

Dla firmy, ktorej dostawcy wystawiajg faktury w KSeF.

Co sie dzieje

KSeF sam nikogo nie powiadamia, wiec Doglnvoice sprawdza go co
godzing. Faktura od dostawcy wpada razem z PDF i plikiem XML, z
terminem ptfatnosci na liscie kosztow.

Jakie powiademienie i1 kiedy
Mail o nowej fakturze zaraz po pobraniu jej z KSeF. Wigczasz go
jednym polem w ustawieniach integracji KSeF.

[1 Doglnvoice teraz

Nowa faktura kosztowa z KSeF
Hurtownia Przyktad, 1 230,00 zt brutto, termin ptatnosci 19.11.

Po co
Faktura w KSeF liczy sig jako doreczona w chwili nadania numeru.

Wiesz o niej od razu, a nie po terminie.



ROE2TY Do ZAFEARTY

1 <=0.00 ZE

¢ ¢i4.-00 ZE
B EIURD FEZYKERD
Tz8-00 ZE

EIREA LIZTH VAT

B HURTORMHIA F'F:E'l'l-:l-.'Fl[l
B TEAHEFORT F'F:EH'HI-.‘FI[I

o

1 FLIK DO EAMKEL

FAZEM 4 1B:z.-00 ZCE

FERCI®ZE HZEYETHIM HARAZ CFREYKERD)

Scenka: mail przypomina o terminie, trzy koszty sg zaznaczone i sprawdzone na biatej liscie VAT, pies
zanosi jeden plik z przelewami do banku (przyktad).

03 / Doglnvoice

Termin p+atnosci i jedna paczka
przelewow

Dla koge

Dla osoby, ktora w firmie ptaci rachunki i ma ich kilka naraz.

Co sie dzieje

Zaznaczasz koszty do zaptaty i klikasz Przelewy. Doglnvoice
sprawdza rachunki na biatej liscie VAT i robi jeden plik do Twojego
banku.

Jakie powiadomienie i kiedy
Mail z przypomnieniem o terminie ptatnosci. Wtgczasz go w
Ustawienia, Powiadomienia.

[1 Doglnvoice teraz

Przypomnienie o terminie ptatnosci
Do zaptaty 3 faktury kosztowe na 4 182,00 zt.

Po co
Ptacisz wszystkim naraz, a kazdy rachunek jest sprawdzony przed
przelewem.
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Scenka: faktura przechodzi w stan ,3 dni po terminie”, a pies zanosi klientowi przypomnienie o

ptatnosci, etapy 3, 7, 14 i 30 dni (przyktad).

04 / Doglnvoice

klient ptaci po terminie

Dla kege

Dla firmy, ktorej klienci ptaca po terminie, a wtasciciel nie lubi sig
upominac.

Co sie dzieje

Faktura bez wptaty po terminie dostaje czerwony znacznik.
Doglnvoice sam wysyta klientowi przypomnienie e-mailem.

Jakie powiademienie i1 kiedy

Mail do klienta po 3, 7, 14 i 30 dniach od terminu. Tres¢ kazdego
etapu widzisz w podgladzie, a przypomnienia wytgczysz tez dla
jednego klienta.

[ Tweja firma, przez Doglnveice teraz

do: Klient Przyktad

Przypomnienie o ptatnosci
Faktura FV 9/11/2026 na 2 460,00 zt czeka na zaptate od 3 dni.

Po co

30% przedsiebiorcow nie upomina sie o pienigdze, bo boi sie zepsuc
relacje z klientem (badanie dla Grupy BIK). Tu przypomnienie
wychodzi samo i na czas.
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Scenka: dokument przychodzi mailem albo ze zdjecia telefonem, trafia do kosztéw, a Ty dostajesz

potwierdzenie przyjecia (przyktad).

05 / Doglnvoice

Faktura z maila albo ze zdjecia

Dla kege

Dla firmy, ktora ma tez dokumenty spoza KSeF: faktury mailem i
papierowe.

Co sie dzieje

Dostajesz wtasny adres e-mail w Doglnvoice, na ktéry dostawcy
wysytaja faktury. Papierowg fakture fotografujesz telefonem, a dane
wpisujg sie same.

Jakie powiademienie i kiedy

Mail z potwierdzeniem przyjecia dokumentu po wgraniu. To jeden z
rodzajow powiadomien w Ustawieniach.

[ Doglnvoice teraz

Potwierdzenie przyjecia dokumentu
Dokument od firmy Stacja Przyktad na 246,00 zt jest w kosztach.

Po co
Wszystkie koszty sg w jednym miejscu, takze te, ktérych nie ma w
KSeF.
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Scenka: faktury ladujg w folderach na Dysku Google, a ,Zamknij miesigc” wysyta ksiegowej jeden mail
z linkiem do dokumentéw (przyktad).

06 / Doglnvoice

Miesiac zamkniety jednym mailem

Dla kege

Dla firmy z zewnetrzng ksiegowg, ktéra co miesigc czeka na
dokumenty.

Co sie dzieje

Kazda faktura Igduje na Twoim Dysku Google w folderze roku i
miesigca. Na koniec miesigca klikasz Zamknij miesigc, wpisujesz
adres ksiegowej i dodajesz wyciggi.

Jakie powiademienie i kiedy

Ksiegowa dostaje jeden mail z linkiem do folderu z dokumentami z
miesigca. Wysytasz go Ty, przyciskiem Wyslij.

[ Ty, przez Doglnvoice teraz

do: Ksiegowa Przyktad

Dokumenty za listopad 2026
Link do folderu na Dysku Google i 2 wyciggi bankowe.

Po co
Miesigc zamykasz jednym mailem, bez zbierania papierow.



DogAnswer

DogAnswer

DogAnswer odbiera telefon, kiedy Ty nie mozesz, i rozmawia z wiedzy o
Twojej firmie.

Przekierowanie wtgczasz kodem z telefonu, zawsze albo tylko wtedy,
gdy nie odbierasz. Po kazdej rozmowie dostajesz podsumowanie
mailem, SMS-em albo na WhatsAppie.

doganswer.com
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Scenka: fachowiec na budowie ma zajete rece, telefon dzwoni, DogAnswer odbiera, a podsumowanie

rozmowy przychodzi SMS-em (przyktad).

07 / DogAnswer

Telefon na budowie

Dla kege
Dla fachowca, ktéry pracuje rekami i nie odbiera w trakcie roboty.

Co sie dzieje
Nie odbierasz, wiec potgczenie przechodzi do asystenta. Asystent
dopytuje o sprawe tak, jak napiszesz mu w instrukciji.

Jakie powiadomienie i kiedy
SMS z podsumowaniem po rozmowie: kto dzwonit i w jakiej sprawie.

DogAnswer - SMS

Dzwonit Pan Adam, 600 100 201. Sprawa: wycena
fazienki 6 m2, Lublin.

Po co
Zaden telefon nie przepada, a oddzwaniasz po robocie, juz wiedzac,
o co chodzi.
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Scenka: wiasciciel jedzie autem, asystent rozmawia z klientkg i zapisuje ogledziny w pigtek o 10:00 w
Kalendarzu Google, potem przychodzi mail z podsumowaniem (przyktad).

08 / DogAnswer

Za Kierownica: termin w
kalendarzu

Dla koge

Dla kogos, kto duzo jezdzi i umawia wizyty u klientow.

Co sie dzieje

Klient pyta o termin, a asystent sprawdza wolne godziny w Twoim
Kalendarzu Google. Zapisuje wizyte w trakcie rozmowy, tylko w
godzinach, ktore ustawisz.

Jakie powiadomienie i kiedy
Mail z podsumowaniem po rozmowie, a wizyta juz stoi w kalendarzu.

[ DogAnswer teraz
g

Podsumowanie rozmowy
Dzwonita Pani Ewa, 600 100 202. Umoéwione ogledziny: pigtek 10:00.

Po co
Termin jest umowiony, zanim zaparkujesz.
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Scenka: mechanik jest zajety klientem, asystent odpowiada na pytanie o cene przegladu z cennika w
bazie wiedzy, podsumowanie przychodzi na WhatsAppie (przyktad).

09 / DogAnswer

Pytanie o cene

Dla kege

Dla warsztatu, salonu albo gabinetu, do ktérego klienci dzwonig z
tymi samymi pytaniami.

Co sie dzieje

Cennik i godziny wpisujesz raz do bazy wiedzy, jako pytanie, temat
albo tabele. Asystent odpowiada z niej doktadnymi liczbami, a zmiana
dziata od nastepnej rozmowy.

Jakie powiademienie i kiedy
Podsumowanie na WhatsAppie po rozmowie.

DogAnswer : WhatsApp

Dzwonit Pan Jan, 600 100 203. Pytat o cene przegladu,
dostat odpowiedz z cennika.

Pe co
Na typowe pytania odpowiada za Ciebie, doktadnie tak, jak to
napiszesz.
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Telefon po godzinach

D Dla kego
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Co sie dzieje

Asystent odbiera o kazdej porze i odpowiada z bazy wiedzy, takze
gdy firma jest zamknieta. Potgczenia, w ktorych nikt nic nie
powiedziat, mozesz poming¢ w powiadomieniach.

Jakie powiadomienie i kiedy
EgﬂlﬁﬂurﬂtHFﬁgr}EF‘IﬂTﬁ Mail z podsumowaniem, ktory rano czeka w skrzynce.

EEDZIE JUTEO EAHO [ DogAnswer teraz
TEL. e00 100 =04 Podsumowanie rozmowy

Dzwonit Pan Piotr, 600 100 204, o 21:40. Przyjedzie jutro rano.

0 KAZDE.) FORZE CFRZYRERD)

Po co

Scenka: o0 21:40 firma jest zamknieta, telefon dzwoni, asystent odpowiada, ze jutro otwarte od 8:00, a Wieczorny telefon nie przepada do rana.
podsumowanie czeka w mailu (przyktad).




Ceny

Kwoty miesieczne, chyba ze plan mowi inaczej.

DDQ"’IUDiBE DDQFII'ISUJEI“
Starter Professional, miesiecznie
0 zt 99,00 zt netto + 23% VAT (22,77 zt) = 121,77 zt brutto
KSeF, wyciagi i przypomnienia do klientow. 10 faktur przestanych i 100 z integracji 120 minut rozméw miesigecznie, wiasne powitanie, instrukcja i powiadomienia.

miesiecznie, bez potgczenia z bankiem.

Professional, miesiecznie

149,00 zt netto + 23% VAT (34,27 zt) = 183,27 zt brutto

Potgczenie z bankiem i mail ,Zaptacili Ci za fakturg”. 150 faktur przestanych i 500 z
integracji miesiecznie.

Professional, za rok
894,00 zt netto + 23% VAT (205,62 zt) = 1099,62 zt brutto
To samo co Professional, za caty rok o potowe taniej.

Business, miesiecznie
299,00 zt netto + 23% VAT (68,77 zt) = 367,77 zt brutto
Wyzsze limity: 500 faktur przestanych i 1 000 z integracji miesigcznie.

Zatoz konto w Doglnvoice: doginvoice.com DogAnswer: doganswer.com

Firmy, kwoty i telefony w przyktadach sg fikcyjne. Tres¢ maili na makietach jest
przyktadowa, doktadne brzmienie widzisz w aplikacji. Stan 05.11.2026.



